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Comunicacion 4/ 2011
Septiembre 2011
Area Fiscal

Muy Sres nuestros:

Mediante nuestra Circular 1/2004 les informamos sobre el Real Decreto 1496/2003 de 28 de
noviembre que aprobo el Reglamento por el que se regulan las obligaciones de facturacion.

Mediante la Comunicacién 2/2008 procedimos a actualizar el contenido de la Circular 1/2004
recogiendo las modificaciones que se habian producido en la normativa.

La presente Comunicacién tiene por objeto actualizar el contenido de la anterior Comunicacion
2/2008, incorporando las modificaciones legales habidas entre las cuéles es relevante sefialar la
eliminacién con efecto 1/1/2011 de la obligacién de expedir la denominada “autofactura” en las
operaciones que realizadas por no establecidos implican que el destinatario se convierta en el
sujeto pasivo del IVA.

1.- Apuntes generales

Las operaciones empresariales, como regla general, pueden documentarse a efectos de
la deduccidn del IVA mediante tres clases de documentos: (i) la factura; (i) el tique
(denominado por el Reglamento de facturacion como documento sustitutivo); (iii) €l justificante
contable, documento admisible sélo en las operaciones realizadas por no establecidos
en la UE (para una mejor comprension del significado del justificante contable, ver el apartado 4).

La expedicién de factura es obligatoria siempre que el destinatario de la operacion sea
un empresario o profesional. En los casos en que el destinatario no es un
empresario/profesional determinadas operaciones estan liberadas de la obligaciéon de
facturacion.

El tique no es documento valido para la deduccion del IVA soportado. Si lo es la
factura. También lo es el justificante contable en los casos en que asi se
establezca en la normativa.

La factura que faculta para la deduccion del IVA es sélo la factura original. Se
entiende por factura original el documento fisico (papel) o el formato electrénico
creado por el expedidor. La factura original en soporte papel podra remitirse por
medios electrénicos siempre y cuando se garantice la autenticidad del origen y la
integridad del contenido y el destinatario haya dado su consentimiento. No es
valida como factura original aquélla recibida por correo electrénico e impresa por
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el destinatario, salvo que su remision se haga utilizando una firma electrénica
reconocida que garantiza la autenticidad e integridad.

No hay obligacion de emitir una factura (autofactura) en las adquisiciones
intracomunitarias. Para el ejercicio del derecho de deduccion del IVA liquidado por el
concepto de adquisicion intracomunitaria sera requisito tener la factura original expedida
por el proveedor que ha realizado la entrega intracomunitaria, y haber consignado la
adquisicion intracomunitaria en la declaracion del IVA.

A partir de 2011, desaparece la obligacion de emitir una factura (autofactura) en las
entregas de bienes y/o prestaciones de servicios en las que el sujeto pasivo sea el
destinatario (recordemos que es sujeto pasivo el destinatario si quién realiza la entrega de bienes o la
prestacion de servicios no esta establecido en Espaiia). Para el ejercicio del derecho de
deduccién del IVA liquidado en esos casos, sera requisito tener la factura original o
justificante contable expedida por el proveedor, y que dicha entrega o prestacion esté
debidamente consignada en la declaracion del IVA.

Las facturas rectificativas deben expedirse mediante serie especifica.

Si el expedidor o destinatario tiene varios lugares de negocio, en la factura debera
hacerse constar en cuél de esos lugares o con cual de ellos se realiza la operacion, pero
ello so6lo en el caso de que esa determinacién sea trascendente para determinar el
régimen de tributacion en el IVA.

En las operaciones realizadas para personas fisicas que no actien como empresarios o
profesionales no es preciso en la factura hacer constar el domicilio de las mismas.
Tampoco sera preciso hacer constar su nombre y NIF si la operacién no supera 100
euros (IVA excluido).

Debe hacerse constar en la factura ademas de su fecha de expedicion, y solo en el caso
de que no sea la misma, la fecha en que se hayan efectuado las operaciones. Ello
supone en los casos de entregas de bienes, hacer constar la fecha en que se produce la
entrega de los bienes (si esa fecha es diferente a la de expedicion de la factura).

En los duplicados de las facturas (ver nimero 10) debera hacerse constar su condicién
de duplicados, y tendran la misma eficacia a efectos de deduccién del IVA que la factura
original.

En el caso de que en la factura se documenten operaciones exentas, no sujetas, o en
las que el sujeto pasivo sea el destinatario, deberd mencionarse el precepto comunitario
o0 de la Ley espafiola que ampara la exencidn, no sujecion, o inversion del sujeto pasivo,
o cuando menos indicarse la situacion tributaria de exenta, no sujeta, o inversion del
sujeto pasivo.
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o Las facturas expedidas para otros empresarios o profesionales deberan emitirse dentro
de los 30 dias siguientes a la fecha de realizacién de la operacién, y como maximo antes
del dia 16 del mes siguiente al periodo de liquidacion en que se hayan realizado.

o Las facturas pueden expedirse por los destinatarios o por terceros, de acuerdo con los
requisitos que se exponen en el apartado 5.

e Las facturas podran remitirse por medios electronicos siempre y cuando el destinatario lo
consienta expresamente y los medios electronicos utilizados garanticen la autenticidad
del origen y la integridad del contenido.

e Se regula la facturacién por parte de las Agencias de Viajes de los importes de los
billetes de transporte aéreo, que hasta la fecha era generadora de problematica diversa.
Con la nueva regulacion las Agencias quedan habilitadas para expedir las facturas
cuando actuen como mediadoras (en nombre y por cuenta ajena) entre el cliente
comprador del billete y la linea aérea prestadora del servicio. Esas facturas deberén
reunir los requisitos que se indican en el numero 13.

e Las operaciones bancarias seran documentadas mediante una factura con todos los
requisitos propios de la misma, sin que sea necesario que tengan numero y serie.

e En el Libro Registro de facturas recibidas se podra hacer un asiento resumen de las
recibidas en una misma fecha siempre y cuando correspondan a un mismo proveedor, €l
importe conjunto (IVA excluido) no supere los 6.000 euros y el importe unitario de las
operaciones incluidas en el resumen no supere los 500 euros.

e En el Libro Registro de facturas recibidas deberan también anotarse los justificantes
contables de las operaciones realizadas por no establecidos en la UE asi como las
facturas correspondientes a las adquisiciones intracomunitarias anotandose las cuotas
tributarias calculadas para las mismas.

2.- Obligacion de expedir factura

La expedicion de factura y copia de la misma es obligatoria para los empresarios y profesionales
en relacion a las entregas de bienes y prestaciones de servicios que realicen, inclusive cuando
las operaciones realizadas estén no sujetas o exentas de IVA.

La expedicion de factura y copia es también obligatoria para documentar los pagos recibidos
con anterioridad a la entregas de bienes o prestaciones de servicios, salvo en el caso de se trate
de pagos anticipados de futuras entregas intracomunitarias.

No hay obligacién de expedicién de factura y copia para determinadas operaciones exentas
siempre y cuando el destinatario de la operacién no sea empresario o profesional.
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3.- El documento sustitutivo de la factura : el tique

La obligacion de expedicion de factura puede sustituirse por la expedicion de un tique, en las
siguientes operaciones siempre y cuando su importe no exceda de 3.000 euros (IVA incluido):

a) Ventas al por menor, incluso las realizadas por fabricantes o elaboradores de los productos entregados.

A estos efectos, tendran la consideracion de ventas al por menor las entregas de bienes muebles corporales o
semovientes en las que el destinatario de la operacién no actiie como empresario o profesional, sino como
consumidor final de aquéllos. No se reputaran ventas al por menor las que tengan por objeto bienes que por
sus caracteristicas objetivas, envasado, presentaciéon o estado de conservacion sean principalmente de
utilizacion empresarial o profesional.

b) Ventas o servicios en ambulancia.

¢) Ventas o servicios a domicilio del consumidor.

d) Transportes de personas y sus equipajes.

e) Servicios de hosteleria y restauraciéon prestados por restaurantes, bares, cafeterias, horchaterias,
chocolaterias y establecimientos similares, asi como el suministro de bebidas o comidas para consumir en el
acto.

f) Servicios prestados por salas de baile y discotecas.

g) Servicios telefonicos prestados mediante la utilizaciéon de cabinas telefénicas de uso publico, asi como
mediante tarjetas que no permitan la identificacion del portador.

h) Servicios de peluqueria y los prestados por institutos de belleza.

i) Utilizacién de instalaciones deportivas.

1) Revelado de fotografias y servicios prestados por estudios fotogréficos.

k) Aparcamiento y estacionamiento de vehiculos.

1) Alquiler de peliculas.

m) Servicios de tintoreria y lavanderia.

n) Utilizacion de autopistas de peaje.

f) Las que autorice el Departamento de Gestion Tributaria de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria
en relacidén con sectores empresariales o profesionales o empresas determinadas, con el fin de evitar
perturbaciones en el desarrollo de las actividades empresariales o profesionales.

Aun cuando se trate de una operacion de las anteriormente descritas, no cabe expedir tique si el
destinatario de la operacién es empresario o profesional, 0 aun no siéndolo exige que se le
expida una factura.

A los efectos de este Reglamento, tendra la condiciéon de tique cualquier documento que
contenga el nimero (que deberéa ser correlativo) y su serie (si hubiera causas que justifiquen la
existencia de varias series, tales como existencia de diversos establecimientos, realizacion de
operaciones de diferente naturaleza, etc), el nombre, domicilio y NIF del expedidor, el tipo
impositivo aplicado o la expresion IVA incluido, y la contraprestacion total.

El tique es pues un documento sustitutivo de la factura, que sustituye (sélo cuando la normativa
lo permite) a la obligacién de expedicion de factura, pero no tiene la eficacia de la factura a los
efectos de la deduccion del IVA. En definitiva, el tigue no es un documento justificativo de la
deduccion del IVA.
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4.- El denominado “justificante contable” de la operacion.

Se define como justificante contable cualquier documento que sirva de soporte a la anotacion
contable de la operacion cuando quién realice la operacion sea un empresario o profesional no
establecido en la UE.

Recordemos que hasta fin 2010 en las entregas de bienes o prestaciones de servicios realizadas
por empresarios no establecidos el sujeto pasivo era el destinatario. En esos casos, ese
destinatario debia emitir la denominada autofactura, siendo éste el documento que habilitaba la
deduccién de la cuota de IVA.

A partir de 2011 se ha suprimido la denominada autofactura, y el documento que habilita para la
deduccion de la cuota de IVA es la factura expedida por el proveedor. Una factura, para ser
calificable como tal a efectos de IVA, ha de reunir los requisitos establecidos por el Reglamento
de facturacion si quién la expide es un empresario establecido en Espafia, 6 debe reunir los
requisitos establecidos por la Directiva 2006/112/CE si quién la expide es un empresario no
establecido en Espaiia pero si establecido en la UE.

Cuando quién expide la factura no esta establecido en la UE, el documento que expida puede no
reunir, por no exigirlo su legislacion nacional, todos los requisitos para que tal documento sea
calificable como factura segun la normativa espafiola o0 segun la normativa comunitaria, y por
consiguiente no habilitaria para la deduccion del IVA. Por ello, a los documentos de facturacion
expedidos por no establecidos en la UE se les define como justificante contable. Y por ello el
documento que justifica el derecho a la deduccién del IVA es una factura (si el proveedor es
espafiol ¢ establecido en otro Estado de la UE), o es un justificante contable (si el proveedor no
esta establecido en la UE).

5.- La expedicion de las facturas por personas distintas a quiénes realizan las
operaciones.

La obligacion de expedicion de factura puede ser cumplida materialmente por el destinatario de
las operaciones, quién las expedira en nombre y por cuenta del empresario que realice las
operaciones, requiriéndose para ello:

= Acuerdo escrito entre el empresario que realiza las operaciones y el empresario
destinatario, en el que se autorice la expedicién de las facturas por el destinatario con
indicacion de las operaciones a las que se refiere la autorizacion.

= Aceptacion por el empresario que realiza la operacion de cada factura emitida por el
destinatario autorizado. A tal efecto, el expedidor de la factura debe remitir una copia de
la misma al empresario que realiz6 la operacidn, teniendo éste un plazo de 15 dias para
su aceptacion. El rechazo de la factura debe ser expreso, emitido dentro del plazo
indicado, y tendra como consecuencia que la factura se considere no expedida.



Travesera de Gracia 73-79, 3°

VA O 08006 Barcelona

T: +34 93 238 02 41

1 Aboggdag - T: +34 93 415 97 27

F: +34 93 238 05 62

Asimismo, la obligacion de expedicidn de factura podra cumplimentarse mediante la contratacion
de un tercero distinto al destinatario, expidiendo ese tercero materialmente las facturas, siempre
en nombre y por cuenta del empresario que haya realizado la operacion.

La expedicién de las facturas por los destinatarios de las operaciones o por terceros, requerira

requisitos adicionales o la autorizacion de la AEAT cuando esos destinatarios o terceros no estén
establecidos en la Comunidad Europea, ni en Canarias, Ceuta o Melilla.

6.- El contenido de la factura

6.1. Toda factura y sus copias contendran los datos o requisitos que se citan a continuacién, sin
perjuicio de los que puedan resultar obligatorios a otros efectos y de la posibilidad de incluir
cualesquiera otras menciones:

a) Numero y, en su caso, serie. La numeracion de las facturas dentro de cada serie sera
correlativa. Se podran expedir facturas mediante series separadas cuando existan razones que
lo justifiquen vy, entre otros supuestos, cuando el obligado a su expedicion cuente con varios
establecimientos desde los que efectue sus operaciones y cuando el obligado a su expedicion
realice operaciones de distinta naturaleza.

No obstante, sera obligatoria, en todo caso, la expedicion en series especificas de las
facturas siquientes:

1.° Las expedidas por los destinatarios de las operaciones o por terceros en virtud del acuerdo concertado
entre las partes al que hemos hecho referencia en 5.

2.° Las rectificativas.

3.° Las que se expidan por los adjudicatarios de bienes en ejecucion de procedimientos judiciales o
administrativos.

b) La fecha de su expedicion.

¢) Nombre y apellidos, razén o denominacién social completa, tanto del obligado a expedir
factura como del destinatario de las operaciones.

d) Numero de identificacién fiscal atribuido por la Administracion espafiola o, en su caso, por la
de otro Estado miembro de la Comunidad Europea, con el que ha realizado la operacion el
obligado a expedir la factura.

Asimismo, sera obligatoria la consignacion del numero de identificacion fiscal del destinatario en
los siguientes casos:

1.° Que se trate de una entrega intracomunitaria.
2.° Que se trate de una operacién cuyo destinatario sea el sujeto pasivo del Impuesto correspondiente a
aquélla.
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3.° Que se trate de operaciones que se entiendan realizadas en el territorio de aplicacion del impuesto y el
empresario o profesional obligado a la expedicién de la factura haya de considerarse establecido en dicho
territorio (se trata de las operaciones usuales entre empresarios espafioles).

¢) Domicilio, tanto del obligado a expedir factura como del destinatario de las operaciones.

Cuando el obligado a expedir factura o el destinatario de las operaciones disponga de varios
lugares fijos de negocio, debera indicarse la ubicacion de la sede de actividad o establecimiento
al que se refieran aquéllas en los casos en que dicha referencia sea relevante para la
determinacion del régimen de tributacion correspondiente a las citadas operaciones.

Cuando el destinatario de las operaciones sea una persona fisica que no actle como empresario
o profesional, no sera obligatoria la consignacién de su domicilio.

f) Descripcién de las operaciones, consignandose todos los datos necesarios para la
determinacion de la base imponible del impuesto correspondiente a aquéllas y su importe,
incluyendo el precio unitario sin impuesto de dichas operaciones, asi como cualquier descuento
0 rebaja que no esté incluido en dicho precio unitario.

g) El tipo impositivo o tipos impositivos, en su caso, aplicados a las operaciones.
h) La cuota tributaria que, en su caso, se repercuta, que debera consignarse por separado.

i) La fecha en que se hayan efectuado las operaciones que se documentan o en la que, en su
caso, se haya recibido el pago anticipado, siempre que se trate de una fecha distinta a la de
expedicion de la factura.

6.2. En las copias de las facturas, junto a los requisitos del apartado anterior, se indicard su
condicion de copias.

6.3. En el supuesto de que la operaciéon que se documenta en una factura esté exenta o no
sujeta al impuesto o de que el sujeto pasivo del impuesto correspondiente a aquélla sea su
destinatario, se debera incluir en ella una referencia a las disposiciones correspondientes de la
Directiva 2006/112CE relativa al sistema comun del Impuesto sobre el Valor Afiadido, o a los
preceptos correspondientes de la Ley del Impuesto o indicacion de que la operacion esta exenta
0 no sujeta o de que el sujeto pasivo del impuesto es el destinatario de la operacién. Lo
dispuesto en este apartado se aplicara asimismo cuando se documenten varias operaciones en
una unica factura y las circunstancias que se han sefialado se refieran Unicamente a parte de
ellas.

6.4. Debera especificarse por separado la parte de base imponible correspondiente a cada una
de las operaciones que se documenten en una misma factura en los siguientes casos:

a) Cuando se documenten operaciones que estén exentas o no sujetas al Impuesto sobre el Valor Afiadido y
otras en las que no se den dichas circunstancias.
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b) Cuando se incluyan operaciones en las que el sujeto pasivo del Impuesto sobre el Valor Afadido
correspondiente a aquéllas sea su destinatario y otras en las que no se dé esta circunstancia.
¢) Cuando se comprendan operaciones sujetas a diferentes tipos del Impuesto sobre el Valor Afiadido.

6.5. En las entregas intracomunitarias de medios de transporte nuevos se deberan hacer constar
en las facturas otras menciones especiales.

6.6. Los empresarios o profesionales que realicen operaciones triangulares deberan especificar
en sus facturas que se trata de una operacion triangular y consignar el NIF a efectos del IVA con
el que realizan las referidas adquisiciones intracomunitarias y entregas subsiguientes, asi como
el NIF del destinatario de la entrega subsiguiente.

6.7. Cuando el Departamento de Gestién Tributaria de la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria aprecie que las practicas comerciales o administrativas del sector de actividad de que
se trate, o bien las condiciones técnicas de expedicion de las facturas, dificultan la consignacion
de todos los requisitos exigidos por la normativa de facturacién, podra autorizar, previa solicitud
del interesado, que en la factura no consten todas las menciones contenidas en el citado
apartado, siempre y cuando las operaciones que se documenten sean entregas de bienes 0
prestaciones de servicios que se entiendan realizadas en el territorio de aplicacion del impuesto,
con excepcion de las que se encuentren exentas por tratarse de entregas intracomunitarias.

Dichas facturas deberan contener, en todo caso, las siguientes menciones:

a) La fecha de su expedicién.

b) La identidad del obligado a su expedicion.

c) La identificacion del tipo de bienes entregados o de servicios prestados.
d) La cuota tributaria o los datos que permitan calcularla.

6.8. No obstante lo dispuesto en el nimero 6.1., tratdndose de operaciones realizadas para
quienes no tengan la condicién de empresarios o profesionales actuando como tales, no sera
obligatoria la consignacion en la factura de los datos de identificacion del destinatario en cuanto
a las operaciones cuya contraprestacion sea inferior a 100 euros, Impuesto sobre el Valor
Afiadido no incluido.

6.9. A efectos de la deduccion de la cuota de IVA soportada, Unicamente tendra la consideracion
de factura aquella que contenga todos los datos y retna los requisitos a que se ha hecho
referencia anteriormente. Por tanto, la factura debidamente expedida se convierte en requisito
ineludible para la deduccién del IVA soportado, sin que pueda alegarse su deduccidn con base
en otros medios de prueba que acrediten la realidad de la operacién y del IVA soportado. No es
documento apto para la deduccion del IVA el tique. Si es documento apto para la deduccién del
IVA el justificante contable, siempre y cuando su emision derive de una operacion que reuna las
caracteristicas indicadas en 4.
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7.- El plazo de expedicion y de remision de la factura. La moneda y el idioma
de la factura

Las facturas deberan expedirse en el mismo momento de realizacion de la operacion.

No obstante, cuando se trate de operaciones realizadas para otros empresarios o profesionales
podran expedirse en el plazo maximo de 1 mes, desde la realizacién de la operacion, y en todo
caso antes del dia 16 del mes siguiente al del periodo de liquidacion del IVA en que se realizo la
operacion.

La factura se entregara en el momento cuando el destinatario sea un particular. Si el destinatario
es empresario o profesional la factura debera remitirse en el plazo de 1 mes a partir de la fecha
de su expedicion.

Las operaciones objeto de facturacion podran reflejarse en cualquier moneda, si bien la cuota de
IVA repercutida debera obligatoriamente reflejarse en euros. A tales efectos se utilizara el tipo
cambio vendedor, fijado por el Banco de Espafia, vigente en la fecha de devengo.

La factura podra expedirse en cualquier idioma, sin perjuicio de que en caso de Inspeccién la

Administracién Tributaria tenga derecho a exigir una traduccidn a alguna de las lenguas oficiales
en Espafia.

8.- La factura electronica

8.1. La expedicién/remision

La Directiva 2010/45UE define la factura electronica como aquélla que ha sido expedida y
recibida en formato electrénico.

La factura puede expedirse en soporte papel o en soporte electrénico.

La factura expedida en soporte papel puede remitirse por medios electrénicos que garanticen la
autenticidad del origen y la integridad del contenido, siempre y cuando el destinatario haya dado
su consentimiento de forma expresa a ese medio de remision.

El consentimiento podra formularse de forma expresa, por cualquier medio, verbal o escrito. En
cualquier momento el destinatario que esté recibiendo facturas por medios electronicos podra
comunicar al proveedor su deseo de recibirlos en papel, debiendo el proveedor respetar el
derecho de su cliente.

Iguales requisitos que los indicados en los dos parrafos anteriores requerira la factura expedida
en soporte/fichero electrdnico.
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La factura original es el documento original en el soporte papel o electrénico en el que ha sido
creada por el expedidor y en el que ha sido remitida al destinatario.

No es valida como factura original y no retne los requisitos para la deduccion del IVA la factura
expedida en soporte papel remitida por correo electronico para su impresion por el destinatario,
salvo que queden acreditados los requisitos de garantia de integridad de contenido y
autenticidad de origen en una de las formas que se especifican a continuacién.

Los requisitos de garantia de integridad de contenido y autenticidad de origen exigibles a las
facturas remitidas en soporte electrénico, se acreditaran por alguna de las siguientes formas:

a) Mediante cualquier firma electronica avanzada basada en un certificado reconocido y generada mediante un
dispositivo seguro de firma. La firma electrénica utilizada deberé ser la del expedidor de la factura, inclusive en
los casos en que el expedidor sea el destinatario (inversion sujeto pasivo) 6 un tercero (ver 4).

b) Un sistema de facturacion electrénica basado en acuerdos de intercambio electrénico de datos (EDI), tal y
como se define en la Recomendacion 1994/820CE de la Comision Europea. En este caso en el acuerdo entre
las partes debe reflejarse con precisidn cuales son los medios o procedimientos implementados en el sistema
de facturacion que permitan garantizar la autenticidad de origen y la integridad de contenido de los
documentos intercambiados.

¢) Mediante un sistema distinto a los resefiados en las anteriores letras, que haya sido autorizado por la
Agencia Tributaria.

Es importante resefiar que ha sido aprobada la Directiva 2010/45UE que tiene por objetivo
armonizar en la UE las normas de facturacion, Directiva cuya aplicacion sera obligatoria a
partir de 1/1/2013.

La indicada Directiva elimina la obligatoriedad de que las facturas expedidas y recibidas por
medios electronicos tengan que acreditar los requisitos de garantia de integridad de contenido y
autenticidad de origen mediante firmas electronicas avanzadas 6 EDI.

Se pretende impulsar la factura electronica, y por consiguiente la validez de la misma no estara
sujeta a requisitos diferentes a los que tenga una factura en papel.

Es obvio que ante la Administracion Tributaria debe poderse acreditar tanto en una factura en
papel como en una factura electronica que es auténtica en cuanto a su origen y que su contenido
no ha sido manipulado.

La Directiva establece que esa acreditacion no quedara limitada exclusivamente a sistemas de
firma electronica avanzada o EDI, sino que el sujeto pasivo la podra efectuar mediante controles
de gestion que creen una pista de auditoria fiable entre la factura y la entrega de bienes o
prestacion de servicios.
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8.2. Expedidores de paises fuera de la U.E.

Las facturas electronicas recibidas de terceros paises deben cumplir también con los requisitos
de garantia de integridad de contenido y autenticidad de origen. A tales efectos cuando el
sistema utilizado para ello sea el mencionado en 8.1.a), es decir la firma electrnica reconocida,
correspondera al destinatario de la factura cerciorarse de que la firma electronica utilizada es una
firma reconocida.

9.- La factura recapitulativa

Podran incluirse en una unica factura todas las operaciones realizadas para un mismo
destinatario en el plazo de un mes natural.

La factura recapitulativa debera expedirse el tltimo dia de cada mes. No obstante, en el caso de
operaciones realizadas para otros empresarios o profesionales, la factura recapitulativa debera
expedirse en el plazo de 1 mes contado desde el ultimo dia del mes al que corresponde la
recapitulacion, sin que, no obstante, pueda excederse el dia 16 del mes siguiente al término del
periodo de liquidacién del IVA en que se realiz6 la operacion.

10.- Los duplicados de facturas

Podran expedirse en el caso de que haya varios destinatarios, debiendo especificar en la factura
la porcion de base imponible y de cuota atribuible a cada uno de ellos.

Tambiéen podran expedirse en el caso de extravio del original.

La condicién de duplicado debera hacerse constar expresamente en la factura. El duplicado
tendra la misma eficacia que la factura original a los efectos de deduccién del IVA.

11.- Las facturas y/o tiques rectificativos

Se expediran en el caso de que la factura o tique originalmente expedido carezca de alguno de
los requisitos obligatorios. (nimero y serie, fecha, datos identificacion expedidor y destinatario,
descripcion, base imponible, tipo impositivo, cuota IVA, etc)

Igualmente, sera obligatoria la expedicion de una factura rectificativa en los casos en que las
cuotas impositivas repercutidas se hubiesen determinado incorrectamente o se hubieran
producido las circunstancias que, segun lo dispuesto en la Ley del Impuesto (descuentos,
alteraciones de precios por pactos mercantiles entre las partes, impagos de las facturas,
concursos de acreedores), dan lugar a la modificacion de la base imponible.
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No obstante, cuando la modificacién de la base imponible sea consecuencia de la devolucién de
mercancias, o0 devolucion de envases y embalajes, y por la operacion en la que se entregaron se
hubiese expedido factura, no sera necesaria la expediciéon de una factura rectificativa, sino que
se podra practicar la rectificacion en la factura que se expida por una operacion posterior que
tenga el mismo destinatario, restando el importe de las mercancias, envases 6 embalajes
devueltos del importe de dicha operacion posterior. La rectificacion se podra realizar de este
modo con independencia de que su resultado sea positivo 0 negativo.

La expedicion de la factura o documento sustitutivo rectificativos debera efectuarse tan pronto
como el obligado a expedirlos tenga constancia de las circunstancias que, conforme a los
apartados anteriores, obligan a su expedicion, siempre que no hubiesen transcurrido cuatro afios
a partir del momento en que se devengd el impuesto o, en su caso, se produjeron las
circunstancias modificativas de la base imponible.

La rectificacion se realizara mediante la emision de una nueva factura o documento sustitutivo en
el que se hagan constar los datos identificativos de la factura o documento sustitutivo rectificados
y la rectificacion efectuada. Se podra efectuar la rectificacion de varias facturas o tiques en un
unico documento de rectificacion siempre y cuando se identifiquen todas las facturas o
documentos sustitutivos rectificados.

No obstante lo anterior, cuando la modificacion de la base imponible tenga su origen en la
concesion de descuentos o bonificaciones por volumen de operaciones, asi como en los demas
casos que se autoricen por el Departamento de Gestion Tributaria de la Agencia Estatal de
Administracién Tributaria, no serd necesaria la especificacion de las facturas rectificadas, y
bastara la simple determinacién del periodo a que se refieran.

La factura o documento sustitutivo rectificativo debera cumplir los requisitos que se establecen
para la expedicién de facturas y tiques, respectivamente. Cuando lo que se expida sea una
factura rectificativa, los datos a los que se refiere el nimero 6.1., letras f), g) y h) se podran
consignar bien indicando directamente el importe de la rectificacion cualquiera que sea su signo,
bien indicando como quedan tras la rectificacion sefialando en este caso también el importe de la
rectificacion efectuada.

En todo caso, se hara constar en el documento su condiciéon de documento rectificativo y la
descripcion de la causa que motiva la rectificacion.

12.- La conservacion de las facturas y tiques.

12.1. General
Los empresarios y profesionales deberan conservar durante el plazo de prescripcion del

Impuesto las facturas recibidas, las copias o0 matrices de las facturas expedidas, los justificantes
contables definidos en el apartado 4, los recibos acreditativos del reintegro de la compensacion
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en el régimen especial que figura en el apartado 15, y los documentos acreditativos del pago del
VA de importacion.

12.2. Conservacion de las copias de facturas expedidas

La copia de una factura expedida en soporte papel es un documento que tiene el mismo soporte,
formato y contenido que el original.

La copia de una factura expedida en soporte electrénico es un fichero idéntico al original, cuando
el original haya sido firmado electronicamente.

La gestion de la conservacion de las copias de las facturas expedidas debe hacerse
ordenadamente, de modo que, cualquiera que sea su formato y soporte, y en especial cuando
este sea electronico, se garantice la legibilidad de tales documentos. Asimismo el contribuyente
debera facilitar el acceso completo y sin demora injustificada a tales documentos, entendiéndose
por tal aquél que permita la consulta directa de todos y cada uno de los documentos
conservados, cualquiera que sea su soporte.

Cuando se utilice un sistema informatico en la llevanza y conservacion de los documentos
expedidos y las copias y, por tanto, estos tengan un soporte electronico, tanto en un sistema de
almacenamiento local como remoto, el acceso completo debe entenderse como aquel que
posibilite una consulta en linea a los datos, la busqueda selectiva de los mismos, la copia o
descarga en linea en los formatos originales, y la impresion a papel de aquellos documentos que
sean necesarios para el control fiscal.

12.3. Conservacion de las facturas recibidas

La obligacion de conservacion se refiere a las facturas recibidas en el formato y soporte original
en que fueron remitidas.

Cuando las facturas se reciban en soporte electrénico, acompafiadas de una firma electrénica
reconocida, el destinatario deberd proceder a la verificacion de la firma y disponer del
procedimiento de control interno que a su juicio considere apropiado que le permita verificar la
validez y vigencia de los certificados utilizados, y conservar asimismo las firmas electronicas
asociadas a cada documento cuando no vengan incluidas en el propio fichero.

Cuando se utilice un sistema informatico en la llevanza y conservacion de los documentos
expedidos y de sus copias y, por tanto, estos tengan un soporte electrénico, tanto en un sistema
de almacenamiento local como remoto, el acceso completo debe entenderse como aquel que
posibilite una consulta en linea a los datos, la busqueda selectiva de los mismos, la copia o
descarga en linea en los formatos originales, y la impresién a papel de aquellos documentos que
sean necesarios para el control fiscal.

La gestion de la conservacion de las facturas recibidas debe hacerse ordenadamente, de modo
que, cualquiera que sea su formato y soporte, y en especial cuando este sea electrénico, se
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garantice la legibilidad de tales documentos. Asimismo el contribuyente debera facilitar el acceso
completo y sin demora injustificada a tales documentos, entendiéndose por tal aquél que permita
la consulta directa de todos y cada uno de los documentos conservados, cualquiera que sea su
soporte.

12.4. Conservacion mediante digitalizacion certificada de las copias de facturas expedidas
y de las facturas recibidas

Se puede proceder a la digitalizacion certificada de las facturas, tiques, y cualesquiera otros
documentos que se conserven en papel y tengan el caracter de originales.

La digitalizacion certificada de los originales de documentos permitira que se pueda prescindir de
los originales en papel que sirvieron de soporte a la digitalizacion.

Se entiende por digitalizacion certificada el proceso tecnolégico que permite, mediante la
aplicacion de técnicas fotoeléctricas o de escaner, convertir la imagen contenida en un
documento en papel en una imagen digital codificada conforme a alguno de los formatos
estandares de uso comun y con un nivel de resolucion que hayan sido admitidos por la Agencia
Tributaria.

El procedo de digitalizacion debera cumplir los siguientes requisitos:

a) Podré ser realizado por el propio contribuyente o por un tercero prestador de servicios de digitalizacion,
utilizando en ambos casos un software de digitalizacién certificado

b) Que el proceso de digitalizacién utilizado garantice la obtencion de una imagen fiel e integra de cada
documento digitalizado y que esta imagen digital sea firmada con firma electrénica en base a un certificado
electrénico instalado en el sistema de digitalizacion.

¢) Que el resultado de la digitalizacién certificada se organice en torno a una base de datos documental y que
cada documento digitalizado se conserve en un registro de datos con todos los campos exigibles en la llevanza
de los Libros Registro, ademas de un campo en el que se contenga la imagen binaria del documento
digitalizado o que enlace al fichero que la contenga.

d) Que el obligado a la conservacion disponga del software de digitalizacion certificado, en el que obre la firma
de la base de datos que garantice la integridad de datos e imagenes al cierre de cada periodo de liquidacion, y
que se tenga acceso completo y sin demora injustificada a la base de datos de forma tal que posibilite la
consulta en linea a los datos, la bisqueda selectiva de los mismos, la copia o descarga en linea en los
formatos originales y la impresion a papel de aquellos documentos que sean necesarios a los efectos de
control fiscal.

12.5. Conservacion impresa de facturas electronicas

En general, las facturas remitidas electronicamente deben ser conservadas por los destinatarios
en el mismo formato electronico de remision, sin conversién alguna.

No obstante lo anterior, se permite a los destinatarios de facturas remitidas por medios
electrénicos y firmados con firma electrénica su conservacion en forma impresa en papel cuando
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realicen dicha conversion de soporte mediante un software que permita la impresién a papel e
incluya dos conjuntos de codigos PDF-417, considerados como sendas marcas graficas de
autenticacion, conteniendo el primero de los codigos el contenido de los datos de la factura tal y
como fueron firmados en su expedicion, y el segundo la firma electrénica del fichero anterior y
todos los elementos que permitan su verificacion.

12.6. Lugar de conservacion de las facturas

El sujeto pasivo obligado a la conservacion de los documentos podré determinar el lugar de
cumplimiento de dicha obligacion. No obstante, si la conservacion se efectua fuera de Espania,
sera requisito que se realice mediante el uso de medios electronicos que garanticen el acceso en
linea, asi como la carga remota y utilizacion por la parte de la Administracion Tributaria de la
documentacion o informacién asi conservadas, siendo asimismo requisito la comunicacion previa
a la Agencia tributaria de la decisién de conservacion de la documentacion fuera de Espafia. En
el caso de que la conservacion de los documentos se efectle en Estados terceros (no miembros
de la UE), la normativa exige requisitos adicionales.

13.- Las facturas expedidas por las Agencias de Viajes por vuelos aéreos

1. Se expediran de acuerdo a lo establecido en este numero las facturas que documenten las
prestaciones de servicios en las que concurran los requisitos siguientes:

a) Que consistan en prestaciones de servicios en cuya contratacion intervengan como mediadores en nombre
y por cuenta ajena empresarios o profesionales que tengan la condicién de agencias de viajes de acuerdo con
la normativa propia del sector.

b) Que el destinatario de los referidos servicios sea un empresario o profesional, 0 una persona juridica que no
tenga dicha condicion, y solicite a la agencia de viajes la expedicién de la factura correspondiente a tales
servicios.

¢) Que se trate de servicios de transporte de viajeros y de sus equipajes por via aérea, respecto de los que la
intervencion de la agencia de viajes se realice a través del sistema electrénico de reservas y liquidacion
gestionado por la «International Air Transport Association» (sistema «Billing and Settlement Plan», BSP-IATA).

2. Dichas facturas deberan contener los datos o requisitos que se indican a continuacion, sin
perjuicio de la posibilidad de incluir cualesquiera otras menciones:

a) La indicacion expresa de que se trata de una factura expedida por la agencia de viajes al amparo de lo
previsto en la Disposicion Adicional Cuarta del Reglamento de Facturacion de 28/11/2003.

b) Los datos y requisitos a que hemos hecho referencia en 6. No obstante, como datos relativos al obligado a
expedir la factura, se haran constar los relativos a la agencia de viajes, y no los correspondientes al
empresario o profesional (compaiiia aérea) que presta el servicio a que se refiere la mediacion.
Adicionalmente, las facturas expedidas deberan contener una referencia inequivoca que identifique todos y
cada uno de los billetes que correspondan a los servicios de transporte documentados en ellas. Asimismo,
estas facturas deberan expedirse en serie separada del resto.
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3. Los servicios de mediacion en nombre y por cuenta ajena relativos a los servicios de
transporte de viajeros y de sus equipajes, que la agencia de viajes preste al destinatario de
dichos servicios de transporte, podran también ser documentados por la agencia mediante las
facturas a que se refiere este niumero. En tal caso, en la correspondiente factura deberan figurar
por separado los datos relativos al mencionado servicio de mediacion.

4. La agencia de viajes podra documentar en una misma factura expedida por ella servicios
prestados por distintos empresarios o profesionales a un mismo destinatario en el plazo maximo
de un mes.

14.- Las facturas recibidas de las Agencias de Viaje sujetas al régimen
especial de IVA

El régimen especial del VA para Agencias de Viaje es de aplicacion a las Agencias que actuen
frente al viajero en nombre propio, y facturen servicios de hospedaje y/o transporte adquiridos a
terceros.

La diferencia con las operaciones reguladas en el anterior apartado 13, resulta de que en el
apartado 13 la Agencia actia como mediadora o comisionista, es decir actua en nombre y por
cuenta de la linea aérea prestadora del servicio de transporte, mientras que este apartado 13 se
refiere a las operaciones en las que la Agencia actua frente al viajero en nombre propio, es decir
como revendedor de los servicios previamente adquiridos por la misma a la linea aérea o al
establecimiento de hosteleria.

En este caso, la factura expedida por la Agencia no consignara la cuota de IVA repercutido,
entendiéndose incluido en el precio. No obstante, cuando el destinatario de la factura sea
empresario o profesional, y la factura se refiera exclusivamente a viajes o servicios dentro del
ambito del IVA espafiol, se podra hacer constar en la factura bajo la denominacién cuotas de IVA
incluidas en el precio la cantidad resultante de calcular el 6% del precio total de la operacién,
debiendo en todo caso indicarse que la factura esta sujeta al régimen especial de Agencias de
Viaje. Dicho importe del 6% del precio tendra la consideracion de cuota de IVA soportada, y
como tal deducible siempre y cuando la factura contenga los requisitos antes enunciados.

15.- Reintegro de las compensaciones aplicables en el régimen especial de
agricultura, ganaderia y pesca.

Este régimen especial de agricultura, ganaderia y pesca es aplicable a las adquisiciones de
productos naturales de esa naturaleza que se efectuen a quiénes desarrollen esa clase de
explotaciones, siempre y cuando se cumplan los requisitos establecidos por la normativa. En ese
régimen especial el empresario o profesional adquirente de los bienes debe satisfacer una
compensacion al titular de la explotacion, compensacion que es un porcentaje fijado por la
normativa y calculado sobre el precio de la operacion.
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Los empresarios o profesionales podran deducir como cuota de IVA soportada el importe de las
compensaciones que hayan satisfecho en aplicacion del referido régimen especial.

Dado que el titular de la explotacion esta exonerado de la obligacion de repercusion y liquidacion
del IVA sobre las entregas que efectie, no existe una factura en forma que constituya
documento valido para la deducciéon del IVA.

Consecuentemente, la deduccion del IVA satisfecho por los adquirentes se documenta mediante
un recibo que expediran ellos, firmado por el titular de la explotacion agricola, forestal o
pesquera, y que debe contener los siguientes requisitos :

a) Serie y numero. La numeracion de los recibos dentro de cada serie sera correlativa.

b) Nombre y apellidos, razén o denominacion social completa, nimero de identificacion fiscal y domicilio del
obligado a su expedicion y del titular de la explotacién agricola, ganadera, forestal o pesquera.

c) Descripcion de los bienes entregados o de los servicios prestados, asi como el lugar y fecha de realizacion
material y efectiva de las operaciones.

d) Precio de los bienes o servicios, determinado con arreglo a lo dispuesto en el articulo 130.cinco de la Ley
del Impuesto.

e) Porcentaje de compensacion aplicado.

f) Importe de la compensacién.

g) La firma del titular de la explotacién agricola, ganadera, forestal o pesquera.

Estos empresarios o profesionales deberan entregar una copia de este recibo al proveedor de
los bienes o servicios, titular de la explotacion agricola, forestal, ganadera o pesquera.

16.- Los Libros Registro de Facturas expedidas y de Facturas recibidas

16.1. Libro Registro de facturas expedidas.

1. Los empresarios o profesionales deberan llevar y conservar un Libro Registro de las facturas y
documentos sustitutivos que hayan expedido, en el que se anotaran, con la debida separacion, el
total de los referidos documentos.

La misma obligacién incumbira a quienes, sin tener la condicion de empresarios o profesionales
a los efectos del Impuesto sobre el Valor Afiadido, sean sujetos pasivos de éste, en relacion con
las facturas que expidan en su condicion de tales.

2. Sera valida, sin embargo, la realizacion de asientos o anotaciones, por cualquier
procedimiento idéneo, sobre hojas separadas, que después habrdn de ser numeradas y
encuadernadas correlativamente para formar el Libro mencionado en el apartado anterior.

3. En el Libro Registro de facturas expedidas se inscribiran, una por una, las facturas o
documentos sustitutivos expedidos, reflejando el numero y, en su caso, serie, la fecha de
expedicion, la fecha de realizacion de las operaciones si fuera distinta de la anterior, el nombre y
apellidos, o denominacion social y el NIF del destinatario, la base imponible determinada de
conformidad con la Ley del IVA, y, en su caso, el tipo impositivo y cuota tributaria.
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4. La anotacién individualizada de las facturas o documentos sustitutivos a que se refiere el
apartado anterior se podra sustituir por la de asientos resumenes en los que se haran constar la
fecha o periodo en que se hayan expedido, base imponible global, el tipo impositivo y la cuota
global de facturas o documentos sustitutivos numerados correlativamente y expedidos en la
misma fecha, y los numeros inicial y final de los documentos anotados, siempre que se cumplan
simultaneamente los siguientes requisitos :

- que en los documentos expedidos no sea preceptiva la identificacion del destinatario.
- que las operaciones documentadas se hayan realizado dentro de un mismo mes natural.
- que les sea aplicable el mismo tipo impositivo.

Igualmente seré valida la anotacion de una misma factura en varios asientos correlativos cuando
incluya operaciones que tributen a distintos tipos impositivos.

5. Deberan anotarse por separado las facturas o documentos sustitutivos rectificativos.
16.2. Libro Registro de facturas recibidas.

1. Los empresarios o profesionales, a los efectos del Impuesto sobre el Valor Afiadido, deberan
numerar correlativamente todas las facturas, justificantes contables y documentos de aduanas
correspondientes a los bienes adquiridos o importados y a los servicios recibidos en el desarrollo
de su actividad empresarial o profesional. Esta numeracién podra realizarse mediante series
separadas siempre que existan razones objetivas que lo justifiquen.

2. Los documentos a que se refiere el apartado anterior se anotaran en el Libro Registro de
facturas recibidas.

En particular, se anotarén las facturas correspondientes a las entregas que den lugar a las
adquisiciones intracomunitarias de bienes sujetas al impuesto efectuadas por los empresarios o
profesionales.

Asimismo, se anotaran los justificantes contables que documenten las operaciones realizadas
por empresarios/profesionales no establecidos en la UE.

3. Sera valida, sin embargo, la realizacion de asientos o anotaciones, por cualquier
procedimiento idéneo, sobre hojas separadas que, después, habran de ser numeradas y
encuadernadas correlativamente para formar el Libro regulado en este articulo.

4. En el Libro Registro de facturas recibidas se anotaran, una por una, las facturas recibidas vy,
en su caso, los documentos de aduanas y los demas indicados anteriormente, reflejando su
numero de recepcion, la fecha de expedicion, la fecha de realizacion de la operacion si fuera
distinta a la de expedicién de la factura, nombre y apellidos o razon social, y NIF del obligado a
su expedicion, base imponible y, en su caso, el tipo impositivo y cuota.
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En el caso de las facturas correspondientes a adquisiciones intracomunitarias las cuotas
tributarias a que den lugar las mismas habran de calcularse y consignarse en la anotacion
relativa a dichas facturas.

En el caso de las facturas, o en su caso, de los justificantes contables, correspondientes a
operaciones en las que el sujeto pasivo es el destinatario, las cuotas tributarias correspondientes
habran de calcularse y consignarse en la anotacion relativa a dichas facturas o justificantes
contables.

5. Podra hacerse un asiento resumen global de las facturas recibidas en una misma fecha, en el
que se haran constar los numeros inicial y final de las facturas recibidas asignados por el
destinatario siempre que correspondan a un mismo proveedor, la suma global de la base
imponible y la cuota impositiva global, siempre que el importe total conjunto, Impuesto sobre el
Valor Afadido no incluido, no exceda de 6.000 euros, y que el importe de las operaciones
documentadas en cada una de ellas no supere 500 euros, Impuesto sobre el Valor Afadido no
incluido.

Igualmente seré valida la anotacion de una misma factura en varios asientos correlativos cuando
incluya operaciones que tributen a distintos tipos impositivos.

16.3. Requisitos formales de los Libros.

1. Todos los libros registro mencionados en este reglamento deberén ser llevados, cualquiera
que sea el procedimiento utilizado, con claridad y exactitud, por orden de fechas, sin espacios en
blanco y sin interpolaciones, raspaduras ni tachaduras. Deberan salvarse a continuacion,
inmediatamente que se adviertan, los errores u omisiones padecidos en las anotaciones
registrales. Las anotaciones registrales deberan hacerse expresando los valores en euros.
Cuando la factura se hubiese expedido en una unidad de cuenta o divisa distinta del euro, tendra
que efectuarse la correspondiente conversidn para su reflejo en los libros registro.

2. Los requisitos mencionados en el apartado anterior se entenderan sin perjuicio de los posibles
espacios en blanco en el libro registro de bienes de inversion, en prevision de la realizacion de
los sucesivos calculos y ajustes de la prorrata definitiva.

3. Las paginas de los libros registros deberan estar numeradas correlativamente.

16.4. Plazos para las anotaciones registrales.

1. Las operaciones que hayan de ser objeto de anotacion registral deberan hallarse asentadas
en los correspondientes libros registros en el momento en que se realice la liquidacion y pago del
impuesto relativo a dichas operaciones o, en cualquier caso, antes de que finalice el plazo legal
para realizar la referida liquidacion y pago en periodo voluntario.

2. No obstante, las operaciones efectuadas por el sujeto pasivo respecto de las cuales no se
expidan facturas o se expidiesen documentos sustitutivos deberan anotarse en el plazo de siete
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dias a partir del momento de la realizacién de las operaciones o de la expedicion de los
documentos, siempre que este plazo sea menor que el sefialado en el apartado anterior.

3. Las facturas recibidas deberan anotarse en el correspondiente Libro Registro por el orden en
que se reciban, y dentro del periodo de liquidacion en que proceda efectuar su deduccion.

Quedamos a su disposicién para aclarar cualquier duda que se les plantee y aprovechamos la
ocasion para saludarles atentamente.
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